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Os cinco passos focalizacao

Passo 1: Identificar a restricao do sistema

Passo 2: Decidir como explorar a restricao do sistema
Passo 3: Subordinar tudo o mais a decisao anterior
Passo 4: Elevar a restricao do sistema

Passo 5: Reveja tudo para evitar inércia
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Restricoes
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Restricoes do Negdcio
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Crescimento do negocio
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Pilares of TOC
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Exemplo Distribuicao

Rentabilidade estd
a baixar

Os varios efeitos indesejados que
impedem a organizacdo de obter
mais de sua meta estéo conectados
a poucas causas basicas!

Vendas estdo
a cair
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Pilares of TOC
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Nuvem Distribuicao

Controlar os W/

r

Custos

( Menos Estoque W
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Vendas
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Evaporar a Nuvem

Necessidade 1 J Acao

Obijetivo
Comum Premissas Conflito

W

Necessidade 2 Acao Oposta

As causas basicas est@o associadas a conflitos que podem ser
eliminados através da andlise profunda de suas premissas!
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Estratégia Competitiva

[Fornecedor} [ Produtor } [Distribuidor} [ Varejo }

“Valor é criado removendo uma limitacdo significativa do cliente
de uma maneira que ndo era possivel antes e em uma extenséo
que nenhum competidor significativo possa fazer.”

Sempre existe uma solug¢do ganha-ganha

< ‘ Breakthrough thinking in action
16 WWW.GOoIar attconsuliting.com



Pilares da TOC

SIMPLICIDADE HARMONIA RESPEITO POTENCIAL
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Problemas e dores comuns

v’ Atrasos, estouros de orcamento,
mudancas no escopo
v’ Disputa por recursos, entre

projetos e entre atividades

operacionais

v’ Elevado nivel de tens3o e stress entre as equipes

v Entrega de projetos é menor que abertura de projetos
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TOC em Projetos

v" Acelerar os v’ Alinhar as
projetos , prioridades
B
%
\
5 RO
v’ Fornecer datas v’ Otimizar a capacidade

confiaveis de entrega instalada
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BHP Billinton

The engineering works were finished

A more normal result is to have the last 5% of the
engineering being done whiist the work Is being buiit

Only package out of the onginal was delivered
to the shop detailers
(actual hours/planned hours) of

Planned hours = 25 800 Actual hours 19 500

More typical result on productivity factor is 0.8

E ao conversamos com as pessoas no local, eles disseram que
ISSO era muito incomum
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Exemplos

* |catu e P&G
— Lead Time: 30% — Lead Time: 40%
— Entregas: 25% — Entregas: 25%
— Pontualidade: 98% — Pontualidade: 90%
— Fila: 50% — Qualidade: 95%
— Gestao de Portfdlio — Clientes: Avaliacao
Superior
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Fluxo de Implantacao
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Fluxo

Enquanto o tamanho de gargalo

A. . B C.
Start-Stop-Flow  Line Flow Super
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Obstaculos as Fluxo

Maximos
Locais

Falta de
Acuracidade

Gl

Retrabalho

Falta de
Full kit

Falta de
Sincronizacgao

Falta de
Priorizacao
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Multi Tarefa Danosa

= &4 Days— ¢

Task Multitasking, Idle Waiting, Reworking
T SN — P

Entao, vocé vé como levava quatro SEINERES

para concluir uma tarefa de 4 dias?
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Desafio

Escopo { Prazo } Custo
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Seguranca

D

Seguranca

Probabilidade

>
Tempo Tipico Tempo Seguro Duragao
(50%) (>80%) da tarefa
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Desperdicio de Seguranca

Lei de Parkinson
| COMPORTAMENTO
HUMANO
Sindrome do Estudante
Integracao

ESTRUTURA DE

[ PRECEDENCIA

Multitarefa Danosa
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Ndo € importante completar cada
tarefa no prazo, porém é essencial
completar o projeto no prazo.

Eli Goldratt
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PLANEJAMENTO
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Planejamento tradicional
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Planejamento CCPM

Milestone

v

Time

Today

Breakthrough thinking in action
’ 32 www.goldrattconsulting.com



Passos de Focalizacao

1. Identificar a Restricao
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Passos de Focalizacao

3days 3 days

2. Explorar a Restricao

10 15 20
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Passos de Focalizacao

3days 3 days

2

3. Subordinar a Restricao

10 15 20
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Passos de Focalizacao

4. Elevar a Restricao

3days 3 days

0 5 10 15 20
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Multiprojetos
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Multiprojetos
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Multiprojetos
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Multiprojetos
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EXECUCAO
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Pulmao do Projeto
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Pulmao do Projeto

B
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Pulmao do Projeto

D26 100%

10d

CC Completada = (60-45)/60 = 25% 7% 1
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Pulmao do Projeto

10d

D36
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Pulmao do Projeto
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Pulmao de Portfolio

00%
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As Trés Regras da Corrente Critica

R1 > PLANEJAMENTO ENXUTO

..“ Reduzir o tempo de ciclo dos projetos
...... movendo as segurangas individuais das

atividades para pulmoes de tempo agregados.

R2 - SEQUENCIAMENTO
Limitar WIP sequenciando a liberacao dos
projetos baseado na restricdao do pipeline,
utilizando o tambor virtual.

Status dos Lista de Tarefas

__pulmdes R3 = GERENCIAMENTO DA EXECUCAO Usar os
. - mecanismos de gerenciamento do pulmao
o “" Prioridade 2 para definir prioridades das tarefas e para
2: i | antecipar problemas.

O 2% S0% %% 100%

G
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Goldratt Consulting

Aureo Villagra

* CEO da Goldratt Consulting para Portugal e
Brasil e partner internacional

*  Membro do conselho de administracao de
diversas empresas

* Professor convidado em universidades e
escolas de negdcio

e Consultor e coach com centenas de
projetos no Brasil e Portugal

* Palestrante internacional com eventos no
Brasil, Estados Unidos, Japao e Europa

aureo.villagra@goldrattgroup.com

www.goldrattconsulting.com
+55 11 97662 0365
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